Adatkezelési Tajékoztatd

»Colonnade Nyereményjaték 2022”
Személyes adatok kezelése

A jelen Adatkezelési Szabalyzat irdnyadd a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (székhely: 1139
Budapest, Vaci ut 99.; Cg: 01-17-000942, addszam: 25383371-2-41, tovabbiakban: Adatkezel§) altal szervezett
,Colonnade Nyereményjaték” elnevezés(i nyereményjaték (a tovabbiakban: “Jaték”) keretében hasznalt
személyes adatok kezelésére.

A Jatékkal 6sszefliggésben hasznalt adatok kezeléséért a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe
felel, mint adatkezel6.

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei:

- email: dpo@colonnade.hu, telefon: (06-1) 460-1400
- levelezési cime: 1426 Budapest, Pf.:153.

A kezelt személyes adatok kére a Jaték lebonyolitasa soran:

- vezeték- és keresztnév,
- szuletési datum,

- telefonszam,

- email cim.

Az adatkezelés célja és id6tartama

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a Jatékkal 6sszefliggésben, a Jaték lebonyolitasi id6tartama alatt a Jatékosok
beazonositdsa, tdjékoztatasa, nyilvantartasa, a sorsolas lebonyolitdsa, kapcsolattartas és adminisztracio,
valamint a nyeremények ataddsa céljabdl kezeli, illetve dolgozza fel.

A személyes adatok kezelésének jogalapja

A Jatékban torténs részvétellel kapcsolatos adatszolgaltatas onkéntes. A nyereményjatékkal kapcsolatos
adatkezelésének jogalapja a Jatékos hozzajarulasa [Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet),
a tovabbiakban: ,,GDPR” 6. cikk (1) bekezdés a) pont], amit a Jatékos a Jatékban valo részvételével ad meg. A
nyertesek esetében a Jaték lezarasat kovetd adatkezelés jogalapja a szerzGdés teljesitése [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont], nyeremény d&tadasa, valamint a nyeremény datadasdval kapcsolatos szamviteli jogi
kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont].

A személyes adatok megismerésére jogosultak kore

A személyes adatok megismerésére az Adatkezel6 a hatdlyos jogszabalyok szerint jogosult.
Az Adatkezel6 kifejezett jogszabalyi rendelkezés hianyaban csak az adott Jatékos kifejezett hozzajarulasaval adja
at harmadik személyeknek a személyes azonositasara alkalmas adatokat.

Jatékos jogai személyes adatai kezelésével kapcsolatban

A Jatékos a jelen fejezetben rogzitett jogait elektronikus Uton, a dpo@colonnade.hu e-mail cimre, vagy postai
Uton az AdatkezelG székhelyére az Adatkezel6nek cimzett levélben gyakorolhatja.



A Jatékos kérelmére irdasban vagy elektronikus Gton az Adatkezeld tajékoztatast ad [GDPR 15. cikk (1) bekezdés;
tajékoztatashoz vald jog], arrdl, hogy milyen adatokat kezel a Jatékosrol;

e az adatkezelés céljairdl;

e azon cimzettek kategoriardl, akik szamara a személyes adatokat atadhatja;
e az adatkezelés id6tartamardl;

e aJatékos jogairdl és a jogorvoslati lehetségeirdl.

A Jatékos kérelmére Adatkezel6 a személyes adatok masolatat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban
vagy a Jatékos altal valasztott mas formatumban rendelkezésére bocsatja. [GDPR 15. cikk (3) bekezdés;
hozzaférési jog, masolatkiadas iranti jog]

A Jatékos, az adataihoz vald hozzaféréséhez f(iz6d6 joganak gyakorlasa, valamint személyes adatainak
helyesbitése céljdbol Adatkezel6hoz fordulhat. Az Adatkezelé a Jatékos kérésének megfelel6en maddositja,
pontositja (helyesbiti) a Jatékos személyes adatat. [GDPR 16. cikk; helyesbitéshez valé jog].

A Jatékos a hozzajaruld nyilatkozatat barmikor korlatozas és indokolds nélkiil, ingyenesen visszavonhatja. A
visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

A Jatékos jogosult kérelmezni a személyes adatok kezelésének korlatozasat (zarolasat)

e ha vitatja a személyes adatok pontossagat, akkor azon idétartamig kérheti az adatok zdaroldsat, amig
Adatkezel§ ellendrizi a személyes adatok pontossagat;

e ha az adatkezelés jogellenes, és a Jatékos ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett azok
felhaszndlasanak korlatozasat kéri;

e Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de a Jatékos kéri az adatok zdrolasat jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez [GDPR 18. cikk; adatkezelés
korlatozdsahoz vald jog (zarolas)].

Adatkezel6 zarolasi kérelmét ugy teljesiti, hogy a személyes adatokat minden mds személyes adattdl
elkiildnitetten térolja. igy példaul elektronikus adatallomanyok esetében kiilsé adathordozéra kimenti, vagy a
papir alapon tarolt személyes adatokat kiilon mappdba helyezi at. Adatkezeld a tarolas kivételével csak a Jatékos
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl
kezeli. Az adatkezelés korlatozdsanak e felolddsarol el6zetesen tajékoztatni fogjuk.

Jatékos jogosult arra, hogy személyes adatait széles kérben hasznalt, géppel olvashatd, tagolt formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Ezen tulmenGen
Adatkezel8 biztositja, hogy erre irdnyuld kifejezett kérelme esetén kozvetleniil tovabbitja Jatékos adatait a
Jatékos dltal meghatarozott masik adatkezel6nek. [GDPR 20. cikk (1) és (2) bekezdése; adathordozhatdsaghoz
valé jog].

Adatkezel6 a Jatékos kérelmének beérkezését koveté egy honapon belil tajékoztatja Jatékost a hozott
intézkedésekrdl. A kérelem megtagaddsa esetén AdatkezelS a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon
beliil tajékoztatja Ont a megtagadas indokairdl, valamint arrél, hogy panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdosagnal (tovabbiakban: Hatdsag), és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A joggyakorlas dijmentes. Bizonyos esetekben Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld dijat szamithat
fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténdg intézkedést, ha a Jatékos az adatairdl masolatot kér, vagy ha
a Jatékos kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétl6dé jellege miatt — tulzé.

Adatkezel6 fenntartja maganak azt a jogot, hogy amennyiben megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtéd
személy kilétét illet6en, akkor a Jatékos személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok
nyujtasat kérje. llyen esetnek tekinthetd kilénésen az, ha a Jatékos a masolat kéréséhez vald jogaval él, amely
esetben indokolt, hogy Adatkezel6 meggy6z6djon arrdl, hogy a kérelem a jogosult személytél szarmazik.



A jelen pontban szabdlyozott eljdrasok kezdeményezése el6tt Jatékosnak lehet6sége van - elektronikus Uton
benyujthatd - panaszaval az Adatkezel6hoz fordulni az adatkezeléssel kapcsolatos aggalyainak kikiiszobdlése,
valamint a jogszer( allapot helyreallitdsa érdekében. Adatkezel8 a panaszt egy hénapon beliil megvizsgdlja, arrdl
jegyz6konyvet vesz fel és annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a Jatékost irasban,
elektronikus uton tajékoztatja. Ha az Adatkezel6 a Jatékos panaszdnak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelés jogszerl allapotat helyreallitja, vagy az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megsziinteti. Ekkor az Adatkezel6 a Jatékos adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezel8 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek a Jatékos érdekeivel, jogaival és szabadsdagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Az Adatkezel6 a panaszrél és az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiti azokat, akik részére a panasszal Jatékos adatot tovabbitotta. Jelen pontban szabalyozott
panaszeljaras a Jatékossal torténd kapcsolattartas keretében az adatkezeléssel kapcsolatos aggalyok
kikliszobolésére szolgal és nem vonatkozik Adatkezel6 termékeinek helyszini megvdsarlasa esetén az azokkal
kapcsolatos fogyasztdi jogok (szavatossagi igények, jotallas, elallds, felmondas) érvényesitése érdekében tett
jognyilatkozatokra

Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magdt arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagdardl, megteszi tovabbd azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a
felvett, tdrolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhaszndlasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kételezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik
felet, akiknek az adatokat a Jatékosok hozzajarulasa alapjan tovabbitja vagy atadja, felhivjak, hogy eleget
tegyenek az adatbiztonsag kovetelményének.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa
nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa, torélhesse.

Az Adatkezel6 megtesz minden téle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok véletlenil se sériljenek, illetve
semmisiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevé
munkavallaldi, illetve az Adatkezel6 megbizdsabdl eljaré adatfeldolgozdk részére is elirja.

Jogérvényesitési lehetGségek

Amennyiben a Jatékos megitélése szerint az Adatkezel6 megsértette a személyes adatok védelméhez f(iz6d6
jogat, vagy az AdatkezelG jogellenes adatkezelést végez, akkor a Hatdsag eljarasat kezdeményezheti.

A Hatosag elérhetGségei:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: (+36) 1391 1400

Telefax: (+36) 13911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu

Amennyiben a Jatékos megitélése szerint a Adatkezel6 megsértette a személyes adatok védelméhez f(iz6d6
jogat, akkor a birdsagi eljarast is kezdeményezhet és kovetelheti az adatai jogellenes kezelésével vagy
adatbiztonsag megszegésével a Jatékosnak okozott kar megtéritését, személyiségi jogsérelem esetén sérelemdij
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torvényszék el6tt is megindithatja.

Egyéb rendelkezések



Jelen Szabdlyzatra a magyar jog, kiilondsen az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvény rendelkezései és a Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679
rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kivil helyezésérdl (GDPR) az irdnyaddak.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Szabalyzatot az érintettek el6zetes értesitése mellett egyoldaluan,
barmikor mddositsa.

Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe

Budapest, 2022. junius 1.



